
Глава VI. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЖЕЛЕЗНЫХ 
ДОРОГ, ГРУЗООТПРАВИТЕЛЕЙ, 
ГРУЗОПОЛУЧАТЕЛЕЙ И ПАССАЖИРОВ 

Статья 105. За невыполнение принятой заявки на перевозку грузов железная дорога при неподаче 

вагонов, контейнеров либо грузоотправитель при непредъявлении грузов, неиспользовании поданных 

вагонов, контейнеров или отказе от предусмотренных заявкой вагонов, контейнеров несут 

имущественную ответственность в виде штрафа в следующих размерах: 

в отношении грузов, перевозка которых установлена в вагонах и тоннах, — 0,1 размера минимального 

размера оплаты труда за каждую тонну груза; 

в отношении грузов, перевозка которых установлена в контейнерах, — 0,5 размера минимального 

размера оплаты труда за каждый контейнер массой брутто до 5 тонн включительно, минимального 

размера оплаты труда за каждый контейнер массой брутто от 5 до 10 тонн включительно, двух 

размеров минимального размера оплаты труда за каждый контейнер массой брутто свыше 10 тонн; 

в отношении грузов, перевозка которых установлена только в вагонах, за исключением 

рефрижераторных вагонов и транспортеров, — пяти размеров минимального размера оплаты труда 

за каждый вагон независимо от рода и количества осей. 

За неподачу железной дорогой рефрижераторных вагонов, транспортеров в соответствии с принятой 

заявкой на перевозку грузов либо за неиспользование грузоотправителем поданных рефрижераторных 

вагонов, транспортеров или за отказ грузоотправителя от выделенных в установленном порядке таких 

вагонов, транспортеров с железной дороги либо с грузоотправителя взыскивается штраф в следующих 

размерах 

0,2 размера минимального размера оплаты труда за каждую тонну в отношении грузов, перевозка 

которых установлена в вагонах и тоннах; 

семи размеров минимального размера оплаты труда за каждый вагон в отношении грузов, перевозка 

которых установлена в вагонах независимо от рода и количества осей. 

Железная дорога несет имущественную ответственность за неподачу вагонов, контейнеров для 

выполнения заявки на перевозку грузов, за исключением случаев, если неподача вагонов, контейнеров 

допущена по вине грузоотправителя. 

Грузоотправитель также уплачивает железной дороге сбор за непредъявление грузов в соответствии 

с назначением на указанную в заявке железную дорогу назначения (в местном сообщении 

железнодорожную станцию), в том числе в случае, если данная заявка в целом выполнена, 

в следующих размерах: 

в отношении грузов, перевозка которых установлена в вагонах и тоннах, 0,04 размера минимального 

размера оплаты труда за каждую тонну; 

в отношении грузов, перевозка которых установлена в вагонах, — двух размеров минимального 

размера оплаты труда за каждый вагон независимо от рода и количества осей; 

в отношении грузов, перевозка которых установлена в контейнерах, — 0,2 размера минимального 



размера оплаты труда за каждый контейнер массой брутто до 5 тонн включительно, 0,4 размера 

минимального размера оплаты труда за каждый контейнер массой брутто от 5 до 10 тонн включительно, 

минимального размера оплаты труда за каждый контейнер массой брутто свыше 10 тонн. 

Штраф за невыполнение принятой заявки на перевозку грузов по железнодорожным линиям, имеющим 

узкую колею, в отношении грузов, перевозка которых установлена только в вагонах, взыскивается 

в размере 50 процентов штрафа, размер которого предусмотрен настоящей статьей. 

Штраф за невыполнение принятой заявки на перевозку грузов взимается независимо от платы 

за пользование вагонами, контейнерами. 

Статья 106. Грузоотправитель освобождается от уплаты штрафа за невыполнение принятой железной 

дорогой заявки на перевозку грузов вследствие: 

непреодолимой силы, военных действий; 

прекращения или ограничения погрузки грузов в случаях, предусмотренных статьей 35 настоящего 

Устава; 

обстоятельств, при которых запрещено проводить операции по погрузке, выгрузке грузов, а также 

аварии у грузоотправителя, в результате которой прекращено осуществление основной 

производственной деятельности грузоотправителя; 

неиспользования вагонов, контейнеров, поданных рузоотправителю сверх принятой заявки 

на перевозку грузов без предварительного согласия грузоотправителя; 

выполнения заявки на перевозку грузов в тоннах в отношении грузов, перевозка которых установлена 

в вагонах и тоннах. 

В случае, если грузоотправитель в результате уплотненной загрузки вагонов, контейнеров использует 

меньшее количество вагонов, контейнеров, чем предусмотрено заявкой, штраф за неиспользование 

соответствующего количества вагонов, контейнеров не взыскивается. 

В случае, если грузоотправитель предупредит железнодорожную станцию о неиспользовании вагонов, 

контейнеров не менее чем за два дня до дня погрузки, размер штрафа снижается на одну треть. 

Статья 107. Железная дорога освобождается от уплаты штрафа за невыполнение принятой заявки 

на перевозку грузов вследствие: 

непреодолимой силы, военных действий; 

прекращения или ограничения погрузки грузов в случаях, предусмотренных статьей 35 настоящего 

Устава; 

неподачи железной дорогой вагонов, контейнеров по причине невнесения грузоотправителем платы 

за перевозку грузов и иных причитающихся железной дороге платежей за осуществленные перевозки 

грузов. 

В случае задержки грузоотправителем вагонов, контейнеров в связи с их погрузкой, выгрузкой, очисткой 

и промывкой железная дорога освобождается от имущественной ответственности за неподачу такому 

грузоотправителю того количества вагонов, контейнеров, которое задержано и не может быть подано 

для погрузки грузов по указанной причине. 



Статья 108. Железная дорога несет имущественную ответственность за несохранность груза после 

принятия его для перевозки и до выдачи его грузополучателю, если не докажет, что утрата, недостача 

или повреждение (порча) груза произошли вследствие обстоятельств, которые железная дорога 

не могла предотвратить и устранение которых от нее не зависело, в частности вследствие: 

причин, зависящих от грузоотправителя или грузополучателя; 

особых естественных свойств перевозимого груза; 

недостатков тары или упаковки, которые не могли быть замечены при наружном осмотре груза при 

приеме груза для перевозки, либо применения тары, упаковки, не соответствующих свойствам груза или 

установленным стандартам, при отсутствии следов повреждения тары, упаковки в пути; 

сдачи для перевозки груза, влажность которого превышает установленную норму. 

Статья 109. Железная дорога освобождается от имущественной ответственности за утрату, недостачу 

или повреждение (порчу) принятого для перевозки груза в случаях, если: 

груз прибыл в исправном вагоне, контейнере с исправными запорно-пломбировочными устройствами, 

установленными грузоотправителем, либо в исправном подвижном составе без перегрузки в пути 

следования с исправной защитной маркировкой или исправной увязкой, а также при наличии других 

признаков, свидетельствующих о сохранности груза; 

недостача или повреждение (порча) груза произошли вследствие естественных причин, связанных 

с перевозкой груза в открытом железнодорожном подвижном составе; 

перевозка груза осуществлялась в сопровождении представителя грузоотправителя или 

грузополучателя; 

недостача груза не превышает норму естественной убыли и погрешность измерений массы нетто; 

утрата, недостача или повреждение (порча) груза произошли в результате последствий, вызванных 

недостоверными, неточными или неполными сведениями, указанными грузоотправителем 

в транспортной железнодорожной накладной. 

В указанных в настоящей статье случаях железная дорога несет имущественную ответственность 

за несохранность груза, если предъявитель претензии докажет, что утрата, недостача или повреждение 

(порча) груза произошли по вине железной дороги. 

Статья 110. Железная дорога возмещает ущерб, причиненный при перевозке груза, в следующих 

размерах: 

в размере стоимости утраченного или недостающего груза в случае его утраты или недостачи; 

в размере суммы, на которую понизилась стоимость груза, в случае его повреждения (порчи) или 

в размере его стоимости при невозможности восстановить поврежденный груз; 

в размере объявленной стоимости груза или в размере доли его объявленной стоимости, 

соответствующей утраченной, недостающей или поврежденной (испорченной) части груза, в случае 

утраты груза, сданного для перевозки с объявлением его ценности. 

Стоимость груза определяется исходя из его цены, указанной в счете продавца или предусмотренной 

договором, либо при отсутствии счета продавца или цены в договоре исходя из цены, которая при 

сравнимых обстоятельствах обычно взимается за аналогичные товары. 



Наряду с возмещением ущерба в размерах, установленных настоящей статьей, железная дорога 

возвращает взысканную за такой груз плату за перевозку груза и иные причитающиеся железной дороге 

платежи пропорционально количеству утраченного, недостающего или поврежденного (испорченного) 

груза, если данная плата не входит в стоимость такого груза. 

Статья 111. За просрочку доставки груза, а также порожних вагонов, принадлежащих грузоотправителю, 

грузополучателю или арендованных ими, железная дорога назначения либо в прямом смешанном 

сообщении сторона, по вине которой допущена просрочка доставки груза, уплачивает пени в размере 

девяти процентов платы за перевозку груза за каждые сутки просрочки (неполные сутки считаются 

за полные), но не более чем в размере платы за перевозку данного груза, если не докажет, что 

просрочка произошла вследствие предусмотренных статьей 35 настоящего Устава обстоятельств, 

устранения угрожающей жизни и здоровью людей неисправности транспортных средств или иных 

не зависящих от железной дороги обстоятельств. 

Статья 112. Груз считается утраченным, если данный груз не выдан грузополучателю по его 

требованию по истечении 30 дней со дня истечения срока доставки или по истечении 4 месяцев со дня 

приема груза для перевозки в прямом смешанном сообщении. 

Если груз прибыл по истечении указанных в настоящей статье сроков, грузополучатель может получить 

его при условии возврата железной дороге суммы, полученной за утрату груза, в порядке, 

предусмотренном настоящим Уставом. 

В случае, если грузополучатель отказался от принятия груза или не представил решение о судьбе груза 

в течение 4 суток с момента уведомления грузополучателя о прибытии груза на железнодорожную 

станцию, железная дорога имеет право реализовать груз в порядке, предусмотренном настоящим 

Уставом. 

Статья 113. За неправильное указание в транспортной железнодорожной накладной наименования 

груза, особых отметок или необходимых при перевозке груза мер предосторожности, за отправление 

запрещенного для перевозки груза либо за неправильное указание свойств груза с грузоотправителя 

взыскивается штраф в размере пятикратной платы за перевозку такого груза на все расстояние 

перевозки независимо от возмещения вызванных данным обстоятельством убытков железной дороги. 

Статья 114. В случае самовольного использования грузоотправителем, грузополучателем, иными 

организациями вагонов, контейнеров, принадлежащих организациям железнодорожного транспорта, 

а также в случае самовольного использования железной дорогой вагонов, контейнеров, принадлежащих 

грузоотправителям, грузополучателям, иным организациям или арендованных ими, виновная сторона 

уплачивает в десятикратном размере штрафы, установленные статьями 115 и 117 настоящего Устава 

за задержку вагонов, контейнеров. 

Статья 115. За задержку вагонов в случаях, предусмотренных статьями 50, 84 и 114 настоящего Устава, 

с грузоотправителя, грузополучателя железной дорогой за каждый час простоя каждого вагона 

взыскивается штраф в размере 0,2 размера минимального размера оплаты труда. 

За задержку по вине железной дороги подачи вагонов под погрузку и выгрузку грузов, а также 

за задержку уборки вагонов с мест погрузки и выгрузки на железнодорожных подъездных путях 



в случае, если уборка вагонов проводится локомотивом, принадлежащим организации 

железнодорожного транспорта, вследствие нарушения сроков, предусмотренных договором 

эксплуатации железнодорожного подъездного пути, договором подачи и уборки вагонов, либо 

за задержку по вине железной дороги приема вагонов с железнодорожных подъездных путей 

грузоотправителем, грузополучателем взыскивается с железной дороги штраф в размере 0,2 размера 

минимального размера оплаты труда за каждый вагон в час. Штраф начисляется за все время задержки 

с момента нарушения сроков подачи, уборки вагонов, предусмотренных указанными договорами. 

За задержку цистерн, цементовозов, бункерных полувагонов. минераловозов и других 

специализированных вагонов размер штрафа. предусмотренный в настоящей статье, увеличивается 

в два раза, за задержку рефрижераторных вагонов и транспортеров — в три раза. 

Задержка вагонов менее чем на 15 минут в расчет не принимается, задержка вагонов от 15 минут 

до одного часа принимается за полный час. 

Статья 116. В случае простоя самоходного судна у причала сверх сроков, установленных узловым 

соглашением, в связи с неподачей железной дорогой вагонов в количестве, установленном узловым 

соглашением для перевалки грузов с данного судна непосредственно в вагоны, железная дорога 

уплачивает штраф в размере 0,06 размера минимального размера оплаты труда за каждую тонну 

не перегруженного с указанного судна груза за каждые сутки в отдельности. 

Размер указанного штрафа за сверхнормативный простой несамоходного судна снижается в два раза, 

рефрижераторного судна увеличивается в два раза. 

Статья 117. За каждый час задержки универсального контейнера в случаях, предусмотренных статьями 

50, 84 и 114 настоящего Устава, грузоотправители, грузополучатели уплачивают железной дороге 

штраф в размере: 

0,01 размера минимального размера оплаты труда за контейнер массой брутто менее 5 тонн; 

0,04 размера минимального размера оплаты труда за контейнер массой брутто от 5 до 10 тонн 

включительно; 

0.1 размера минимального размера оплаты труда за контейнер массой брутто свыше 10 тонн. 

Статья 118. Грузоотправитель, грузополучатель и порт освобождаются от платы за пользование 

вагонами, контейнерами вследствие: 

непреодолимой силы, военных действий, блокады, эпидемии, которые вызвали перерыв движения 

на железнодорожном подъездном пути, и иных обстоятельств, при которых запрещено проводить 

операции по погрузке, выгрузке грузов, а также аварий, которые произошли у грузоотправителя, 

грузополучателя, в порту и в результате которых прекращено осуществление их основной 

производственной деятельности; 

подачи железной дорогой вагонов, контейнеров в количестве, превышающем количество, 

установленное договором эксплуатации железнодорожного подъездного пути, договором подачи 

и уборки вагонов. 



Статья 119. В случае, если подача порожних специализированных вагонов грузоотправителю 

в соответствии с принятой заявкой на перевозку грузов задерживается по причинам, зависящим 

от грузоотправителя, он за все время задержки данных вагонов вносит указанную в тарифном 

руководстве плату за пользование данными вагонами. 

В случае, если грузоотправитель уведомит железнодорожную станцию об отказе использовать данные 

вагоны, плата за пользование ими исчисляется до момента получения железнодорожной станцией 

такого уведомления. 

При отказе грузоотправителя от погрузки грузов в прибывшие в соответствии с его заявкой 

на железнодорожную станцию порожние специализированные вагоны и невозможности использовать 

их в течение отчетных суток на данной железнодорожной станции другими грузоотправителями 

железная дорога взимает с такого грузоотправителя согласно тарифу плату за не превышающий 300 

километров пробег данных вагонов, вызванный их доставкой на железнодорожную станцию 

отправления грузов. 

Статья 120. За превышение грузоподъемности (перегруз) вагона, контейнера грузоотправитель 

уплачивает штраф в размере пятикратной платы за перевозку данного груза. 

В случаях аварийных ситуаций, возникших вследствие перегруза вагона, контейнера, грузоотправитель 

возмещает железной дороге также причиненный ущерб. 

Статья 121. В случае, если железной дорогой поданы с согласия грузоотправителя под погрузку 

порожние неочищенные вагоны, контейнеры с открытыми люками, дверьми, неснятыми 

приспособлениями для крепления, железная дорога должна возместить грузоотправителю затраты 

на проведенные им соответствующие работы, на которые грузоотправителю предоставляется железной 

дорогой время, определенное соглашением сторон. 

В случае нарушения грузополучателем требований, установленных статьей 48 настоящего Устава, 

грузополучатель уплачивает железной дороге штраф в размере 45 и 15 размеров минимального 

размера оплаты труда соответственно за вагон и контейнер, если иное не предусмотрено договором. 

Имущественную ответственность в установленных настоящей статьей размерах несет железная дорога 

в случае подачи грузоотправителю без его согласия под погрузку порожних неочищенных вагонов, 

контейнеров. 

Статья 122. При повреждении или утрате предоставленных железной дорогой вагонов, контейнеров 

грузоотправители, грузополучатели, другие организации обязаны их отремонтировать либо уплатить 

железной дороге штраф в размере пятикратной стоимости поврежденных или утраченных вагонов, 

контейнеров по их ценам на момент повреждения или утраты. При этом грузоотправители, 

грузополучатели, другие организации возмещают железной дороге убытки, понесенные железной 

дорогой вследствие повреждения или утраты вагонов, контейнеров, в части, не покрытой штрафом. 

Статья 123. При повреждении железной дорогой вагонов, контейнеров, принадлежащих 

грузоотправителям, грузополучателям, другим организациям, железная дорога обязана такие вагоны, 

контейнеры отремонтировать или уплатить их владельцам штраф в размере пятикратной стоимости 



повреждения вагонов, контейнеров, а также возместить убытки, понесенные владельцами вагонов, 

контейнеров вследствие их повреждения, в части, не покрытой штрафом. 

За утраченные железной дорогой вагоны, контейнеры, принадлежащие грузоотправителям, 

грузополучателям, другим организациям, железная дорога по их требованию обязана предоставить 

соответствующие вагоны, контейнеры во временное бесплатное пользование и в случае 

невозвращения владельцам утраченных вагонов, контейнеров по истечении трех месяцев передать 

временно переданные вагоны, контейнеры в собственность грузоотправителей, грузополучателей, 

других организаций в порядке, установленном законодательством Российской Федерации. 

Порядок замены поврежденных или утраченных железной дорогой вагонов, контейнеров, переданных 

железной дорогой в аренду, предусматривается договором аренды. 

Статья 124. Взыскание штрафов, предусмотренных статьями 105, 113, 114, 115, 116, 117, 120, 121, 122 

и 123 настоящего Устава, осуществляется в безакцептном порядке. 

Статья 125. После прибытия груза на железнодорожную станцию назначения и уведомления 

железнодорожной станцией грузополучателя о прибытии груза в его адрес имущественная 

ответственность перед железной дорогой в отношении данной перевозки возлагается 

на грузополучателя. 

В случае, если груз прибыл на железнодорожную станцию назначения и грузополучатель отсутствует, 

а также отсутствует возможность уведомления его о прибытии груза, предусмотренную настоящим 

Уставом имущественную ответственность перед железной дорогой за окончательные расчеты 

за данную перевозку несет грузоотправитель после получения им соответствующего уведомления 

в письменной форме от железной дороги. 

Статья 126. Железная дорога несет имущественную ответственность за несохранность багажа после 

принятия его для перевозки и до выдачи его получателю багажа, если не докажет, что утрата, 

недостача или повреждение (порча) багажа произошли вследствие обстоятельств, которые железная 

дорога не могла предотвратить и устранение которых от нее не зависело. 

Ущерб, причиненный при перевозке багажа, возмещается железной дорогой в случаях: 

утраты или недостачи багажа — в размере стоимости утраченного или недостающего багажа; 

повреждения (порчи) багажа — в размере суммы, на которую понизилась его стоимость, при 

невозможности восстановления поврежденного багажа — в размере его стоимости; 

утраты багажа, сданного для перевозки с объявлением его ценности, — в размере объявленной 

стоимости багажа. 

Стоимость багажа определяется исходя из его цены, указанной в счете продавца или предусмотренной 

договором, при отсутствии счета продавца или цены в договоре исходя из цены, которая при сравнимых 

обстоятельствах обычно взимается за аналогичные товары. 

Железная дорога наряду с возмещением ущерба, вызванного утратой, недостачей или повреждением 

(порчей) багажа, возвращает получателю багажа плату за перевозку багажа, а также иные 



причитающиеся получателю багажа платежи, взысканные за перевозку утраченного, недостающего или 

поврежденного (испорченного) багажа. 

Статья 127. За просрочку доставки багажа железная дорога назначения уплачивает получателю багажа 

при его выдаче на основании акта, составленного по требованию получателя багажа, пени в размере 

3 процентов платы за перевозку багажа за каждые сутки просрочки (неполные сутки считаются 

за полные), но не более чем в размере платы за перевозку багажа, если не докажет, что просрочка 

произошла вследствие предусмотренных статьей 49 настоящего Устава обстоятельств, устранения 

угрожающей жизни и здоровью людей неисправности транспортных средств или иных не зависящих 

от железной дороги обстоятельств. 

Просрочка доставки багажа исчисляется с 24 часов суток, в которые должен прибыть багаж. 

Статья 128. Обеспечение целостности и сохранности ручной клади, перевозимой пассажиром, является 

обязанностью пассажира. 

Статья 129. За утрату, недостачу или повреждение (порчу) грузобагажа, а также за просрочку доставки 

грузобагажа железная дорога несет имущественную ответственность в порядке, установленном 

настоящим Уставом, как за утрату, недостачу или повреждение (порчу) багажа, а также как за просрочку 

доставки багажа. 

Статья 130. За задержку отправления поезда или за опоздание поезда на железнодорожную станцию 

назначения, за исключением перевозок в пригородном сообщении, железная дорога уплачивает 

пассажиру штраф в размере трех процентов стоимости проезда за каждый час задержки, но не более 

чем в размере стоимости проезда, если не докажет, что задержка или опоздание поезда имели место 

вследствие непреодолимой силы, устранения угрожающей жизни и здоровью пассажира неисправности 

транспортных средств или иных не зависящих от железной дороги обстоятельств. 

Порядок уплаты штрафа определяется правилами оказания услуг по перевозке пассажиров, а также 

грузов, багажа и грузобагажа для личных (бытовых) нужд на железнодорожном транспорте. 

Статья 131. При обнаружении в сданном для перевозки багаже предметов, перевозка которых 

в качестве багажа запрещена, отправитель багажа уплачивает штраф в размере десятикратной 

стоимости платы за перевозку багажа, если в соответствии с законодательством Российской Федерации 

перевозка таких предметов не влечет за собой административную или уголовную ответственность. 

Статья 132. Железная дорога несет имущественную ответственность за вред, причиненный жизни 

и здоровью пассажира, в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

Статья 133. Любые предварительные соглашения железной дороги с грузоотправителями 

(отправителями), грузополучателями (получателями) или пассажирами, имеющие целью ограничить 

либо устранить имущественную ответственность, возложенную на железную дорогу, грузоотправителей 

(отправителей), грузополучателей (получателей) или пассажиров, считаются недействительными, 

и любые отметки об этом в перевозочных документах, не предусмотренные настоящим Уставом или 

иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, не имеют силы. 

 


